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Toutes les pénalités mentionnées à la présente annexe sont indiqués en Euros (€) hors taxes 
et n'entrent pas dans le champ d'application de la TVA.  

1. Pénalités à la charge de l’Opérateur Commercial 
 

 

1.1. Pénalité de déplacement à tort dans le cadre de Malfaçon  
 

Libellé prestation Unité Montant 
unitaire 

PBO ou CCF IMB déplacement 200€ 

PBO ou CCF sous terrain déplacement 250€ 

PBO aérien ou façade déplacement 330€ 

 
 
1.2. Pénalité sur le CR-STOC  
 

Libellé prestation Unité Montant 
unitaire 

pénalité en cas de non-respect des flux interop’ 
(séquencement)   

par commande STOC 30€ 

pénalité pour non mise à disposition du CRI-A ou 
qualité insuffisante des photos telle que décrite dans 
l’Annexe 2- Cahier des Charges 

par commande STOC 30€ 

 
 
1.3 Pénalités pour Malfaçon sur PBO et le Câblage Client Final  
  

Libellé prestation Unité Montant 
unitaire 

pénalité pour non-respect de la Route Optique 
communiquée (mauvaise fibre ou mauvais PBO) 

PBO 100€ 

pénalité pour reprise sauvage Route Optique par 
casse soudure au PBO 

PBO 200€ 

pénalité pour entrave à rendez-vous avec le client final  CCF 250€ 

 
 
1.4 Pénalités pour manquement aux règles de sécurité 
 

Libellé prestation Unité Montant unitaire 

Pénalité pour manquement grave aux règles de 
sécurité 

Manquement grave 1 000 € HT 

 


